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Sezione 1 - Piano Tariffario 3Power10

Costo complessivo di una Chiamata (valori in cent.€, IVA inclusa)

Chiamata Voce

1 minuto

2 minuti

Verso Clienti proprio operatore mobile

10,08 cent.€

20,16 cent.€

Verso Clienti di altri operatori mobili

10,08 cent.€

20,16 cent.€

Verso rete fissa nazionale

10,08 cent.€

20,16 cent.€

Sezione 2 - Piano Tariffario 3Power10

Informazioni di dettaglio (valori economici IVA inclusa)

A) CONDIZIONI GENERALI

Unita di misura

Condizioni economiche
di offerta

Denominazione Offerta

3Power10

Denominazione Opzione /
Promozione collegata

L'offerta e valida per tutti i Clienti attivati dal 1 giugno 2009.

all’offerta

Durata minima contratto (N. mesi) Vedi Box 1
Penali per il cliente per rescissione Vedi Box 1
anticipata del contratto (€)

Tariffazione effettiva a Si

consumo (Si/NO)

Tariffazione a scatti anticipati
(Durata degli scatti in secondi)

B) PREZZI INDIPENDENTI

Unita di misura

Condizioni economiche

DAL CONSUMO di offerta
Costo di attivazione del € N/A
piano/opzione

Costo una tantum € 5

C) PREZZ| UNITARI

Unita di misura

Condizioni economiche

di offerta

Scatto alla risposta cent.€ 0
CHAMATE VOCALI NAZIONALI

- Verso Clienti proprio operatore cent.€/min. 10,08

- Verso Clienti di altri operatori mobili cent.€/min. 10,08

- rete fissa nazionale cent.€/min. 10,08
VIDEOCHIAMATE

- Verso Clienti proprio operatore cent.€/min. 18,15

- Verso Clienti di altri operatori mobili cent.€/min. 99,83

COSTO INVIO SMS cent.€/cad. 10,08

COSTO INVIO MMS cent.€/cad. 55,46 cent.€ per VideoMessaggi/MMS

verso rete 3 e verso altri operatori
nazionali fino a 150 kB.
1,11 € per VideoMessaggi/MMS verso
rete 3 e verso altri operatori mobili
nazionali da 150 kB a 300 kB
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Box 1 - Condizioni economiche delle opzioni e promozioni tariffarie per le componenti non schematizzabili secondo le precedenti sezioni b) e c)

L'offerta commerciale non sara in futuro soggetta a rimodulazioni da parte di H3G per quanto riguarda eventuali costi fissi mensili richiesti.
Piano Prepagato (Ricaricabile).

Per le VideoChiamate nazionali verso clienti di altri operatori mobili |a tariffa & di 99,83 cent.€/min con scatto alla risposta di 16,13 cent.€ e tariffazione al secondo.

Il costo per ogni E-mail inviata da App&Store e inferiore a 6 kB il costo & 15,13 cent.€. Per le E-mail superiori a 6 kB, in aggiunta ai 15,13 cent.€ verranno addebitati 0,4 cent.€ per
ogni kB eccedente. E possibile inviare e ricevere E-mail dal terminale attraverso il menu Messaggi, oppure utilizzando il terminale come modem, seguendo le indicazioni del costruttore
o attraverso il programma Fast Mobile Modem.

Navigare su App&Store costa 9,08 cent.€/pagina, la navigazione nell’Area Clienti 133 e le pagine di errore sono gratuite. In riferimento al download da App&Store, il costo di ogni
singolo contenuto viene visualizzato su App&Store prima dell’acquisto.

La connessione dati da terminale 3 sotto rete 3 prevede I’addebito di 20,17 cent.€ ogni 10 MB senza scatto di apertura sessione, la navigazione in Roaming nazionale prevede
|'addedbito di 60,50 cent.€ a MB con tariffazione a kB. Dopo 30 minuti di inattivita la sessione si considera scaduta.

Il piano & compatibile con I'offerta Scegli con la quale il Cliente acquista un telefono in 30 rate mensili, e del traffico che viene erogato con un servizio di ricarica automatica. L'offerta
prevede, rispettivamente, I'addebito complessivo su Carta di Credito di 20€ o 30€ al mese, a seconda dell’offerta sottoscritta, e la conseguente erogazione di 20€ o 30€ al mese
di creditfo. Il corrispettivo per il traffico acquistato &, quindi, pari alla differenza tra I'importo addebitato mensilmente e la rata del telefono, che varia in base all’offerta Scegli sottoscritta
e al telefono scelto.

La ricarica viene addebitata e erogata al cliente il primo giorno del mese per 30 mesi a partire dal mese successivo a quello di attivazione e scade nel mese solare di erogazione. Il
credito erogato potra essere utilizzato per tutti i servizi di 3, ad eccezione del traffico verso le direttrici premium, charity e numeri NNG. L offerta prevede un impegno minimo di 30
mesi, un corrispettivo in caso di recesso anticipato e il versamento in un’unica soluzione delle rate residue non ancora corrisposte relative all’acquisto del telefono. In base al terminale
scelto e all’offerta Scegli sottoscritta, pud essere previsto un anticipo sul prezzo del telefono. L'offerta Scegli 0, Scegli 20 e Scegli 30 non & compatibile con I'offerta Smartpack Black.

Quindi, con la vendita a rate, viene consegnato uno smartphone alle seguenti condizioni:

1) Acquisto rateizzato, senza interessi, di un terminale da parte del cliente, con eventuale pagamento di un importo iniziale;

2) Addebito mensile su Carta di credito del cliente di un importo pari alla somma degli importi mensili per I'acquisto a rate del Terminale e del traffico prepagato incluso nel servizio.
3 si impegna ad erogare, per tutta la durata del vincolo contrattuale 30 (trenta)mesi, un ammontare di traffico prepagato pari all'importo complessivo mensile addebitato, ovvero pari
alla somma dell'importo della rata di acquisto del terminale e di quello del credito mensile acquistato. Il credito prepagato incluso nel Servizio viene erogato il primo giorno del mese
solare a partire dal mese successivo di attivazione. In piu tale traffico prepagato ha scadenza alla fine del mese solare di erogazione e non puo essere utilizzato per la fruizione di
servizi di SMS benefici, SMS o chiamate vocali verso numerazioni per servizi a sovrapprezzo.

Al Cliente che ha attivato I'offerta Scegli Ricaricabile Vendita a rate e che disattivi o sospenda la USIM associata prima che siano trascorsi 30 (trenta) mesi dalla data di conclusione
del contratto, saranno addebitati in un'unica soluzione gli importi mensili non ancora corrisposti per I'acquisto a rate del terminale e un importo quale riallineamento forfetario alle
condizioni economiche base per il periodo contrattuale precedente la data di efficacia della disattivazione della USIM, indicato in Tabella 1.

Tabella 1:

Servizio Credito erogato mensile Corrispettivo per
riallineamento forfettario
alle condizioni di offerta base

Scegli Ricaricabile Vendita a rate 20 20€ 80,67€

Scegli Ricaricabile Vendita a rate 30 30€ 100,83€

Il piano € inoltre compatibile con I'offerta Scegli 0 con la quale viene consegnato un terminale in comodato d’uso gratuito con:

1) quota di attivazione una tantum (ove prevista);

2) obbligo di effettuare una ricarica mensile di importo minimo di 10€ (nel caso si effettui una ricarica di importo inferiore a quello previsto, 3 provvedera ad addebitare su Carta di
Credito o su Conto Corrente la differenza, riaccreditandola nel corso del mese solare successivo tramite una ricarica utilizzabile per tutti i servizi erogati direttamente da 3, ad esclusione
degli SMS solidali. In aggiunta, senza sovrapprezzo, al Cliente verra erogata una ricarica del 10% dell'importo addebitato su Conto Corrente, da utilizzare per servizi da App&Store.
Tali ricariche prevedono una scadenza alla fine del mese di erogazione);

3) vincolo minimo di 24 mesi.

Il Cliente che ha aderito al Servizio Scegli 0 e che intenda recedere dal contratto prima che siano trascorsi 24 (ventiquattro) mesi dalla data di conclusione del contratto potra richiederne
la cessazione dandone comunicazione a “3” mediante lettera raccomandata a.r. all'indirizzo: C.P. 133 C.A.P. 00173 Roma Cinecitta; la comunicazione dovra pervenire almeno 30
(trenta) giorni prima della data di effetto del recesso trascorsi i quali “3” risolvera il contratto e disattivera I'utenza. Il Cliente dovra inoltre consegnare entro 15 (quindici) giorni dalla
data di effetto del recesso il Terminale ricevuto da “3” in comodato d’uso presso i Negozi 3 autorizzati insieme con gli accessori forniti da “3” nello stato in cui li ha ricevuti, salvo il
deterioramento fisico e tecnologico derivante dall’'uso.

In caso di esercizio del diritto di recesso prima che siano trascorsi 24 (ventiquattro) mesi dalla data di conclusione del contratto, il Cliente dovra corrispondere a “3”, le somme relative
ai costi sostenuti da “3”,come indicate in Tabella 2. Qualora il Cliente non provveda a riconsegnare il Terminale secondo le modalita ed termini previsti all’art. 9.1 dovra versare a “3”
un importo pari alla somma indicata in Tabella 3.

Tabella 2: Tabella 3:
Mesi trascorsi: 1-12 13-24 Mesi trascorsi: 1-3 | 4-6 | 7-9 | 10-12| 13-15| 16-18 | 19-21| 22-24
Importo in euro 27 60 Importo in euro 146 | 145|130 | 125 | 100 90 75 65

In caso di esercizio del diritto di recesso prima che siano trascorsi 12 (dodici) mesi dalla data di conclusione del contratto il Cliente che provveda alla restituzione del Terminale dovra
corrispondere a “3”, in aggiunta alla somma indicata in Tabella, una somma determinata in base ai costi sostenuti da “3” per il recupero del Terminale pari a 84 (ottantaquattro).
Trascorsi 24 (ventiquattro) mesi dalla data di conclusione del contratto, il Cliente che ha attivato i Servizi Scegli 0, potra esercitare il diritto di recesso, senza versare alcun corrispettivo,
tramite comunicazione resa a “3” mediante lettera raccomandata A.R., all'indirizzo: C.P. 133 C.A.P. 00173 Roma Cinecitta; la comunicazione dovra pervenire almeno 30 (trenta) giorni
prima della data di effetto del recesso.

Box 2 - Descrizione offerte omnicomprensive di cui all'art. 4, comma 1, lett. B)

L’OFFERTA DI 3 S| COMPONE DI 8 PIANI TARIFFARI DI CUI 1 RICARICABILE E 8 ABBONAMENTI:

PIANI RICARICABILI PIANI ABBONAMENTO

3Power10 TOP 400 TOP 400 SPECIAL EDITION
TOP 800 TOP 800 SPECIAL EDITION
TOP 1600 TOP 1600 SPECIAL EDITION
TOP 3000 TOP 3000 SPECIAL EDITION
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OPZIONI TARIFFARIE

Super SMS

Consente di inviare ogni mese fino a 500 SMS nazionali (100 SMS verso tutti e 400 SMS verso numeri 3). L'opzione & attivabile al costo di 7€ per 30 giorni e alla scadenza & previsto
il rinnovo automatico sempre al costo di 7€ per 30 giorni con addebito automatico effettuato nel momento in cui il credito disponibile risulti sufficiente. Il costo dell'attivazione/rinnovo
verra scalato dal credito standard e dall'eventuale Autoricarica maturata. L'erogazione e I'utilizzo dei 500 SMS nazionali (400 verso tutti i numeri 3 e 100 verso tutti) avviene sulla base
del mese solare. In caso di mancato rinnovo I'eventuale soglia residua non sara piu utilizzabile. Al superamento della soglia di 500 SMS di Super SMS (400 verso numeri 3 e 100 verso
tutti) viene applicata la tariffa di 12,10 cent.€ per SMS. | vantaggi di Super SMS possono essere usufruiti solo in Italia sotto copertura nazionale di 3. Il traffico effettuato fuori copertura
nazionale di 3 sara tariffato in base alle tariffe previste dal proprio Piano Tariffario. Si ricorda che il Cliente € tenuto ad utilizzare I'offerta secondo buona fede e correttezzza e deve
astenersi pertanto, dal conseguire vantaggi diversi da quelli connessi alla fruizione normale dell'offerta. H3G S.p.A. si riserva il diritto di sospendere |'erogazione del servizio in caso di
uso improprio anche senza preavviso. In caso di sottoscrizione di Super SMS contestualmente all'attivazione di una nuova USIM 3, I'addebito del primo canone avverra entro 72 ore
successive all'attivazione della USIM.

SUPER INTERNET

Dal momento dell'attivazione di Super Internet avrai ogni 30 giorni fino a 3GB con una soglia giornaliera non cumulabile di 100 MB. Super Internet ¢ attivabile al costo di 5€ per 30
giorni & gratuita il primo mese se attivata contestualmente ad una USIM 3 e alla scadenza rinnovo automatico sempre al costo di 5€ per 30 giorni con addebito automatico effettuato
nel momento in cui il credito disponibile risulti sufficiente. Il costo di attivazione verra scalato dal credito standard e dall'eventuale credito maturato con I'Autoricarica. In caso di mancato
rinnovo I'eventuale soglia residua di traffico non sara piu utilizzabile fino al rinnovo successivo. La soglia giornaliera di 100 MB non include la navigazione delle pagine di App&Store. |
vantaggi giornalieri dell'opzione possono essere usufruiti solo in Italia sotto copertura nazionale di 3 e per il periodo di attivazione dell'opzione. Il traffico dati oltre soglia sotto rete 3 &
tariffato a 20,17 cent.€/MB e non prevede scatto di apertura sessione, la navigazione in Roaming nazionale prevede |'addebito di 60,50 cent.€/MB senza scatto di apertura sessione
e con tariffazione anticipata ogni kB. La soglia dati Super Internet € valida esclusivamente per il traffico dati effettuato direttamente dal display del terminale. L'offerta non & valida per
|'utilizzo del terminale come modem o tramite terminali dati dotati di modem (es.Chiavette Internet,router 3G,etc.). H3G si riserva di disattivare |'opzione Super Internet qualora ne riscontri
un utilizzo non conforme. Utilizzabile anche all'estero con I'opzione "All'estero come a casa".

GENTE DI 3

Gente di 3 30 giorni consente di chiamare e videochiamare tutti i numeri 3 per 3600 min/mese a 0€ al minuto e senza scatto alla risposta, e inoltre di inviare 3600 SMS/MMS gratis al
mese verso tutti i numeri 3, con soglie giornaliere di 120 min e 120 SMS/MMS. Gente di 3 7 giorni consente di chiamare e videochiamare tutti i numeri 3 per 60 min/giorno a 0€ al minuto
e senza scatto alla risposta, e inoltre di inviare 60 SMS/MMS gratis al giorno verso tutti i numeri 3. Gente di 3 30 giorni ¢ attivabile al costo di 5€ per 30 giorni, € gratuita il primo mese
se attivata contestualmente ad una USIM 3 e alla scadenza rinnovo automatico sempre al costo di 5€ per 30 giorni con addebito automatico effettuato nel momento in cui il credito
disponibile risulti sufficiente.Gente di 3 7 giorni € attivabile al costo di 3€ per 7 giorni, con rinnovo automatico alla scadenza sempre al costo di 3€ per 7 giorni con addebito automatico
effettuato nel momento in cui il credito disponibile risulti sufficiente. Al superamento della soglia giornaliera di Gente di 3 viene applicata la tariffa di 9,08 cent.€ + 15,13 cent.€ di scatto
alla risposta per ogni Chiamata, 19,16 cent.€ + 15,13 cent.€ di scatto alla risposta per ogni VideoChiamata, 10,08 cent.€ per ogni SMS e 55,46 cent.€ per ogni MMS. La soglia di
Gente di 3 non viene applicata al traffico fatto con il servizio Mi Richiami. | vantaggi giornalieri dell'opzione possono essere usufruiti solo in Italia sotto copertura nazionale di 3 e per il
periodo di attivazione dell'opzione. Il traffico effettuato fuori copertura nazionale di 3, sara tariffato in base alle tariffe previste dal proprio Piano Tariffario.

INSIEME

Consente di usufrurire ogni giorno di 600 minuti di chiamate, 600 minuti di VideoChiamate 600 SMS e 600 MMS gratuiti verso un numero 3, sotto copertura diretta di 3.

L’opzione ¢ attivabile al costo di 5€ per 30 giorni, & gratuita il primo mese se attivata contestualmente ad una USIM 3 e alla scadenza rinnovo automatico sempre al costo di 5€ per
30 giorni con addebito automatico effettuato nel momento in cui il credito disponibile risulti sufficiente. Al superamento della soglia giornaliera di Insieme viene applicata la tariffa di
5,04 cent.€ al minuto per le Chiamate/VideoChiamate, senza scatto alla risposta, 7,06 cent.€ per SMS e 55,46 cent.€ per MMS. | vantaggi giornalieri dell'opzione possono essere
usufruiti solo in Italia sotto copertura nazionale di 3 e per il periodo di attivazione dell'opzione. |l traffico effettuato fuori copertura nazionale di 3, sara tariffato in base alle tariffe previste
dal proprio Piano Tariffario. Il costo del cambio numero verso cui avere la tariffa privilegiata € di 5€.

WELCOME TO ITALY

Consente di usufruire di tariffe vantaggiose a partire da 2,02 cent.€/min. per chiamare 57 paesi esteri e chiamare i numeri 3 in Italia fino a 900 minuti al mese con soglie giornaliere di
30 minuti.Sono previste 6 fascie di paesi: 2,02 cent.€/min per chiamare Cina, Hong Kong, India, 5,04 cent.€/min. per chiamare Albania, Bangladesh, Colombia, Costarica, Egitto,
Filippine, Nigeria, Pakistan, Peru, Polonia, Porto Rico, Romania, Repubblica Domenicana, Sri Lanka, Tailandia, Ucraina, Ungheria, Uruguay, Venezuela, Vietnam, 9,08 cent.€/min. per
chiamare Argentina, Bielorussia, Bolivia, Brasile, Cile, Ecuador, Guatemala, Honduras, Iran, Irag, Kenya, Moldavia, Montenegro, Kazakistan, Russia, 12,10 cent.€/min. per chiamare
Algeria, Costa d’Avorio, Croazia, El Salvador, Jamaica, Nicaragua, 15,13 cent.€/min, per chiamare Camerun, Etiopia, Lettonia, Lituania, Macedonia, Marocco, Senegal, Serbia, 19,16
cent.€ per chiamare Estonia, Libia, Tunisia, Zimbawe.

L'opzione ¢ attivabile al costo di 2€ per 30 giorni e alla scadenza rinnovo automatico sempre al costo di 2€ per 30 giorni con addebito automatico effettuato nel momento in cui il
credito disponibile risulti sufficiente. Il costo dell'attivazione/rinnovo verra scalato dal credito standard e dall'eventuale Autoricarica maturata. L'opzione non & compatibile con il Piano
Ricaricabile Super 0 Mondo. Per ogni chiamata, verso | paesi esteri previsti dall'opzione, prevede uno scatto alla risposta pari a 16,13 cent.€ con tariffazione al secondo.

Al superamento della soglia giornaliera di Welcome to Italy (30 minuti al giorno di chiamate effettuate verso tutti i numeri 3 in Italia) viene applicata la tariffa di 9,08 cent.€ al minuto +
15,13 cent.€ di scatto alla risposta. In caso di sottoscrizione di Welcome to Italy contestualmente all'attivazione di una nuova Usim 3, I'addebito del primo canone avverra entro le 72
ore successive all'attivazione della Usim. | vantaggi di Welcome to Italy possono essere usufruiti solo in Italia sotto copertura nazionale di 3. Il traffico effettuato fuori copertura nazionale
di 3 sara tariffato in base alle tariffe previste dal proprio Piano Tariffario.

Welcome to Italy & un servizio pensato per fini esclusivamente personali e non commerciali. H3G S.p.A si riserva il diritto di sospendere I'erogazione del servizio anche senza preavviso.

INTERNATIONAL 3

Consente di chiamare i numeri internazionali di rete fissa e mobile di 23 Paesi del mondo al costo di 15€ dalla data di attivazione per 30 giorni e fino ad un massimo di 50 ore al mese,
senza scatto alla risposta.

E' possibile anche attivare il servizio per 90 giorni, al costo di 40€ (IVA inclusa).

Rinnovo automatico alla scadenza con addebito automatico effettuato nel momento in cui il credito disponibile risulti sufficiente.

| paesi del mondo con i quali & possibile chiamare con I'opzione International 3 senza Limiti sono:

Rete fissa e mobile: Canada, Cina, Hong Kong, Singapore, USA

Rete fissa: Australia, Austria, Belgio, Danimarca, Francia, Germania, Giappone, Irlanda, Malesia, Norvegia, Nuova Zelanda, Paesi Bassi, Spagna, Svezia, Svizzera, Sud Corea, Taiwan,
UK

L’opzione & valida sotto copertura 3. Se I'opzione non ¢ attiva o non ci si trova sotto rete 3, si applicano le tariffe internazionali del proprio Piano Tariffario.
International 3 € un servizio pensato per fini esclusivamente personali e non commerciali. H3G S.p.A. non risponde di eventuali utilizzi impropri connessi ad impieghi di altro genere e
in tal caso 3 si riserva il diritto di sospendere I'erogazione del servizio anche senza preavviso.

ALLESTERO COME A CASA

Opzione tariffaria gratuita e attiva su tutti i clienti automaticamente e senza costi di attivazione. Quando il cliente si trova sotto copertura di uno degli operatori del gruppo 3 (3 Svezia,
3 UK, 3 Austria, 3 Danimarca, 3 Australia, 3 Hong Kong, 3 Irlanda) verranno applicate le seguenti tariffe:

Chiamate effettuate

- Da Paese ospitante verso ltalia: Tariffa nazionale del proprio Piano Tariffario + 50,42 cent.€ di scatto alla risposta

- Da Paese ospitante verso paese ospitante/altre destinazioni internazionali: Tariffa internazionale per chiamare dall’ltalia + 50,42 cent.€ di scatto alla risposta

Chiamate ricevute

- 50,42 cent.€ di scatto alla risposta

VideoChiamate effettuate

- Da Paese ospitante verso ltalia: tariffa nazionale del proprio Piano Tariffario + 50,42 cent.€ di scatto alla risposta

- Da Paese ospitante verso paese ospitante/altre destinazioni internazionali: tariffa internazionale per chiamate dall'ltalia + 50,42 cent.€ di scatto alla risposta

Videochiamate ricevute

- 50,42 cent.€ di scatto alla risposta

SMS ed MMS inviati

- Da Paese ospitante verso ltalia: Tariffa per SMS/MMS nazionali del proprio Piano Tariffario

- Da Paese ospitante verso paese ospitante/altre destinazioni internazionali: Tariffa per SMS/MMS internazionali del proprio Piano Tariffario

Traffico internet

- Tariffa nazionale prevista dal proprio piano tariffario

Per i piani all inclusive, le Chiamate/VideoChiamate, gli SMS/MMS ed il traffico internet effettuati contribuiscono ad erodere eventuali soglie previste dal proprio piano tariffario.
Se in Roaming non ci si trova sotto rete dell’operatore 3, si applicano le normali tariffe di Roaming Internazionali previste in funzione della Zona geografica di origine e destinazione
(per info sulle tariffe per zona geografica vai su www.tre.it).

L’opzione tariffaria & compatibile con tutti i piani tariffari.

3EUROTARIFF

Opzione che permette di parlare e navigare nei paesi dell'Unione Europea con le tariffe regolamentate sotto copertura 3 in:

Austria; Danimarca; Gran Bretagna; Irlanda; Svezia.

o Per effettuare chiamate verra applicata la seguente tariffa: 42,35 cent.€ (Iva inclusa)

 Per ricevere chiamate verra applicata la seguente tariffa: 13,11 cent.€ (lva Inclusa)

® Per inviare SMS: 12,10 cent.€ (lva inclusa)

® Per navigare in Internet: 2,02€/MB

L’opzione e attivabile gratuitamente per tutti i clienti 3 chiamando dall’ Italia il numero 4077, oppure chiamando dall’Estero il numero +39 393 393 4077.

L'opzione & attivabile anche nella sezione "Gestione Opzioni e Cambio Piano" dell'Area Clienti disponibile gratuitamente dal menu "Preferiti" del tuo smartphone o sul sito HYPERLINK
"http://www.tre.it"
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COMPATIBILITA TRA PIANI TARIFFARI E OPZIONI TARIFFARIE DELL’OFFERTA DI 3:

3POWER10
(Ricaricabile)

Super SMS Super Internet

Gente di 3

Insieme

Welcome to Italy|

International 3 Allestero

come a casa

3Eurotariff




